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ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

Tema: Seguimiento retrospectivo Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. convenio GSP-PSPIC N°
4174 - 2024

Direccion y/o Oficina

Proceso

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA /
INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL

Objetivo de la Reunidon

Fecha del seguimiento: Del 13 al 18 de junio de 2025

Realizar seguimiento retrospectivo a la ejecucion
del convenio interadministrativo GSP-PSPIC N°
4174 de 2024 suscrito entre el Fondo Financiero
Distrital de Salud y la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur E.S.E.

Lugar: Sede Salud Publica Candelaria Subred Sur

Mes/Periodo Verificado: Del 1 de febrero al 31 de marzo de
2025

Responsable el seguimiento:

Sandra Helena Jiménez Guerrero

Entorno Cuidador Laboral - “Bienestar en Nuestro Entorno

ENTORNO Y/O COMPONENTE: Laboral”
LINEA (VSA) /| SUBSISTEMA (VSP): No aplica
LOCALIDAD/ES Ciudad Bolivar, Tunjuelito, Usme

1. TALENTO HUMANO QUE DESARROLLA EL PRODUCTO A VERIFICAR: Se verificd hoja de vida,
contrato y base de talento humano, y se evidenci6 lo siguiente:

Horas dedicacion por
Experiencia producto, entorno/ Honorarios reconocidos por la subred Presenta
Nombre y Formacion proceso o intervencién Inconsistencialobservaciones con
Apellidos Académica base de datos (describir
= inconsistencia/observaciones)
Cumple No FEBRERO DEL TIPO ENERO FEBRERO MARZO
P cumple | DEL 2025 2025 DEL 2025 | DEL 2025 | DEL 2025
ﬁﬁmgﬁﬁ\ ADMINISTRADORA REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
JIMENEZ EN SALUD X 184 184
OCUPACIONAL INDEXACION L . .
VALENCIA 2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
LAURA REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
VALENTINA TRABAJADOR
ROMAN SOCIAL X 184 184 ———
AMADO 2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
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Horas dedicacion por
Experiencia producto, entorno/ Honorarios reconocidos por la subred Presenta
Nombre y Formacion proceso o intervencion Inconsistencia/observaciones con
Apellidos Académica base de datos (describir
MARZO inconsistencia/observaciones)
b No FEBRERO DEL TIPO ENERO FEBRERO MARZO
P cumple DEL 2025 2025 DEL 2025 DEL 2025 DEL 2025
MARIA REGULAR $0 $5.228,176 | $5.228,176 Sin inconsistencias
CECILIA FISIOTERAPEUTA X 184 184
CONZALEZ INDEXACION
GONZALEZ 2025 (3,23%) $170.484 $170.484 $170.484 Sin inconsistencias
FABIO PROFESIONAL EN REGULAR $0 $2.898,228 | $2.614.088 Sin inconsistencias
HUMBERTO
BAUTISTA SALUD X 204 184
OCUPACIONAL INDEXACION L ) .
CUSGUEN 2025 (3,23%) $85.242 $85.242 $85.242 Sin inconsistencias
VERONICA PROFESIONAL EN REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
INES NIEBLES X 184 184
VARGAS PSICOLOGIA INDEXACION
2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
MIGUEL REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
ANGEL TRABAJADOR
FERNANDEZ SOCIAL X 184 184 INDEXACION
HERNANDEZ 2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
ADRIANA DEL REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
PILAR ENFERMERA X 184 184
RODRIGUEZ INDEXACION
RODRIGUEZ 2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
REGULAR $0 $1.845.152 | $1.845.152 Sin inconsistencias
JHON STEBAN BACHILLER X 184 184
IBARRA CANO INDEXACION
2025 (3,23%) $60.168 $60.168 $60.168 Sin inconsistencias
LiZ GISELA REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
PASQUEL PSICOLOGO X 184 184
MENA INDEXACION - ) .
2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
YUDY TECNOLOGO EN REGULAR $0 $2.898,228 | $2.614.088 Sin inconsistencias
YOJHANA
CASTRO OCUPAGIONAL " b b INDEXACION
CORREDOR 2025 (3,23%) $85.242 $85.242 $85.242 Sin inconsistencias
HELDA REGULAR PLANTA PLANTA PLANTA Personal de planta
JANETH FONOAUDIOLOGA X 184 184
ESCOBAR INDEXACION
JIMENEZ 2025 (3,23%) PLANTA PLANTA PLANTA Personal de planta
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Horas dedicacion por
Experiencia producto, entorno/ Honorarios reconocidos por la subred Presenta
Nombre y Formacion proceso o intervencion Inconsistencia/observaciones con
Apellidos Académica base de datos (describir
MARZO inconsistencia/observaciones)
b No FEBRERO DEL TIPO ENERO FEBRERO MARZO
P cumple DEL 2025 2025 DEL 2025 DEL 2025 DEL 2025
OSCAR PROFESIONAL EN REGULAR $0 $2.614.088 | $2.614.088 Sin inconsistencias
JAVIER
VELANDIA SALUD X 184 184
Q OCUPACIONAL INDEXACION L ) .
MUNOZ 2025 (3,23%) $85.242 $85.242 $85.242 Sin inconsistencias
NATALY TECNOLOGO EN REGULAR $0 $2.614.088 | $2.614.088 Sin inconsistencias
ANDREA ALUD X 184 184
MANOSALVA OCUSPA(lIJIONAL ’ ’ INDEXACION
VELA 2025 (3,23%) $85.242 $85.242 $85.242 Sin inconsistencias
YURY REGULAR $0 $3.998.136 | $3.998.136 Sin inconsistencias
ALEXANDRA TRABAJADOR X 184 184
MELO SOCIAL INDEXACION
HERNANDEZ 2025 (3,23%) $130.374 $130.374 $130.374 Sin inconsistencias
HARRISON TECNOLOGO EN REGULAR $0 $0 $710.350 Sin inconsistencias
JAVIER
AGUIRRE SALUD X 0 50
OCUPACIONAL INDEXACION L . .
GONZALEZ 2025 (3,23%) $0 $0 $0 Sin inconsistencias
BRILLYTH TECNOLOGO EN REGULAR $0 $0 $852.420 Sin inconsistencias
LORENA
MORENO OCUPAGIONAL " ’ ¥ INDEXACION
CALDERON 2025 (3,23%) $0 $0 $28.414 Sin inconsistencias

Fuente: Aplicativo talento humano y Planillas de pago radicadas en la cuenta de cobro de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E periodo

Se realizo la verificacion del 100% de los soportes de cada una de las actividades reportadas en el aplicativo de
talento humano de la Subred Sur htip://gesiaplicaciones.saludcapital.gov.co/contratos/inicio
comprendido entre el 01 de febrero al 31 de marzo de 2025. La Subred Sur conté con el talento humano requerido
desde el lineamiento técnico para el desarrollo del producto, en el cual se logré corroborar la idoneidad del talento
humano conforme a lo descrito en el anexo técnico; Los documentos evidenciados corroboran la idoneidad, asi como

del 01 de febrero al 31 de marzo 2025

el pago de honorarios como lo define el anexo 9.
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2. SEGUIMIENTO PLAN PROGRAMATICO:

Cuentas de cobro - Facturas objeto de seguimiento:

Factura/ Cuenta de Cobro

Valor

Observaciones

9297983

$3.319.338.880

Tercer Desembolso

9316391

$ 3.866.389.007

Cuarto Desembolso

Fuente: cuentas de cobro Subred integrada de servicios de Salud Sur E.S.E. periodo 01 de febrero al 31 de marzo de 2025.
Radicado N° 2025-ER-06170 del 25/02/2025, Radicado N° 2025-ER-11984 del 25/03/2025, insumos financieros equipo de
apoyo a la supervision.

Valor reportado en Informe de Gestion objeto de seguimiento:

Entorno Cuidador Laboral - “Bienestar en Nuestro

Valor reportado como
ejecutado en el informe de

Entorno Laboral” gestion mes de febrero
2025

Valor reportado como
ejecutado en el informe de
gestion mes de marzo 2025

25 caracterizacion de las condiciones de salud y trabajo
para la concertacion de planes en UTI con trabajadores
informales

$ 5.932.023

$ 8.288.580

26 asesorias de promocion del cuidado de la salud,
gestion del riesgo la UTI y monitoreo del proceso con
trabajadores de la economia informal en uti de mediano
impacto

$ 27.425.450

$ 19.096.239

27 asesorias de promocion del cuidado de la salud con
trabajadores de la economia informal en UTI

$16.529.053

$13.173.531

28 asesorias de promocion del cuidado de la salud,
gestién del riesgo de la UTI y monitoreo del proceso con
trabajadores de la economia informal en UTI de alto
impacto

$13.082.457

$13.163.714

29 asesorias de seguimiento a la continuidad de
cambios en la UTI y monitoreo del cuidado de la salud
de los trabajadores de la economia informal

$1.706.472

$1.706.472

TOTAL

$ 64.675.455

$ 55.428.537

Fuente: Informe de gestidn periodo del 01 de febrero al 31 de marzo de 2025, Subred Sur E.S.E.
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Cédigo:

Se aclara que el valor total reportado como ejecutado por la Subred para el Entorno Cuidador Laboral para el periodo de
01 de febrero al 31 de marzo de 2025, fue: $ 447.870.324,06; distribuido por periodo de la siguiente forma: del 01 al 28
de febrero 2025 el valor ejecutado fue de: $ 224.578.074,86; 01 al 31 de marzo 2025 el valor ejecutado fue de:
$223.292.249,20.

“Se realizé muestreo para el seguimiento a la calidad de los productos 25, 26, 27 y 28 donde el total reportado para el
producto 25 es de 350 caracterizaciones y el muestreo correspondié a 184; producto 26 total reportado 1.145 y el muestreo
correspondio a 289 asesorias; producto 27 total reportado de 478 y el muestreo correspondié a 214 asesorias y en el
producto 28 el total reportado es de 323 asesorias y el muestreo correspondié a 177 asesorias; la muestra se realizé
teniendo en cuenta un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%, utilizando el
instrumento https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html, los demas productos fueron revisados al 100%;
asi mismo, se resalta que la muestra se distribuyé de manera ponderada en las localidades y en los meses objeto de
seguimiento, tal y como se presenta a continuacion:

Meta
Eljr?:ol:,t;:a Muestra Muestra Muestra TOTAL
Producto/Intervencion s Periodo Localidad Localidad Localidad ’
Gestion Feb . . X MUESTRA
Tunjuelito Usme Ciudad Bolivar
2025 Mar
2025
feb-25 31 23 23
25 350 mar-25 12 18 77 184
Total 43 41 100
feb-25 44 49 77
26 1.145 mar-25 42 39 38 289
Total 86 88 115
feb-25 61 14 44
27 478 mar-25 18 20 57 214
Total 79 34 101
feb-25 44 20 24
28 323 mar-25 43 0 46 177
Total 87 20 70

Fuente: Equipo apoyo supervision periodo 01 de febrero al 31 de marzo de 2025.

Para el periodo del 01 de febrero al 31 de marzo de 2025, el producto 29 se revisé al 100% de los soportes presentados

por la Subred Sur.

Pagina 5 de 16


https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

Cédigo:

SDS-GTS-FT-006

Version:

2

Elaboré: Claudia Acosta Rios, Shirley Martinez, Marelby Suarez /Revisé: Marcela Martinez, Hugo Céspedes Gonzalez / Aprobé: Patricia Molano

Builes

Seguimiento Informe de gestién:

INFORME DE GESTION DE LA SUBRED

(Esta informacion corresponde a las columnas del informe de gestion y de filtrar los cédigos asignados)

VERIFICACION EQUIPO DE
APOYO A LA
SUPERVISION

CODIGO
ACTIVIDAD

NOMBRE
PRODUCTO

MES

LOCALIDAD

META
PROGRAMADA
RECURSOS
2024

META
PROGRAMADA
RECURSOS
2025

META
EJECUTADA
RECURSOS
2024

META

EJECUTADA

RECURSOS
2025

META
VERIFICADA
2024

META
VERIFICADA
2025

25

Caracterizacion
de las
condiciones de
salud y trabajo
para la
concertacion
de planes en
UTI con
trabajadores
informales

Febrero
de 2025

Subred

250

146

146

25

Caracterizacion
de las
condiciones de
salud y trabajo
para la
concertacion
de planes en
UTI con
trabajadores
informales

Marzo de
2025

Subred

254

204

204

26

Asesorias de
promocién del
cuidado de la
salud, gestion
del riesgo la
uTI y
monitoreo  del
proceso  con
trabajadores de
la economia
informal en uti
de mediano
impacto

Febrero
de 2025

Subred

675

675

675

26

Asesorias de
promocién del
cuidado de la
salud, gestion
del riesgo la
UTI y
monitoreo del
proceso  con
trabajadores de
la economia
informal en uti

Marzo de
2025

Subred

22

470

22

470

22

470
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INFORME DE GESTION DE LA SUBRED

VERIFICACION EQUIPO DE

(Esta informacion corresponde a las columnas del informe de gestion y de filtrar los cédigos asignados)

APOYO A LA
SUPERVISION

CODIGO
ACTIVIDAD

NOMBRE
PRODUCTO

MES

LOCALIDAD

META
PROGRAMADA
RECURSOS
2024

META
PROGRAMADA
RECURSOS
2025

META
EJECUTADA
RECURSOS

2024

META
EJECUTADA
RECURSOS

2025

META
VERIFICADA
2024

META
VERIFICADA
2025

de mediano
impacto

27

Asesorias de
promocion del
cuidado de la
salud con
trabajadores de
la economia
informal en UTI

Febrero
de 2025

Subred

266

0 266 0 266

27

Asesorias de
promocién del
cuidado de la
salud con
trabajadores de
la economia
informal en UTI

Marzo de
2025

Subred

212

0 212 0 212

28

Asesorias de
promocién del
cuidado de la
salud, gestion
del riesgo de la
uTl y
monitoreo  del
proceso  con
trabajadores de
la  economia
informal en UTI
de alto impacto

Febrero
de 2025

Subred

161

0 161 0 161

28

Asesorias de
promocién del
cuidado de la
salud, gestion
del riesgo de la
uTl y
monitoreo  del
proceso  con
trabajadores de
la  economia
informal en UTI
de alto impacto

Marzo de
2025

Subred

162

0 162 0 162
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INFORME DE GESTION DE LA SUBRED

(Esta informacion corresponde a las columnas del informe de gestion y de filtrar los cédigos asignados)

VERIFICACION EQUIPO DE

APOYO A LA
SUPERVISION

CODIGO
ACTIVIDAD

NOMBRE
PRODUCTO

MES LOCALIDAD

PROGRAMADA
RECURSOS

META

2024

PROGRAMADA
RECURSOS

META

2025

META

EJECUTADA
RECURSOS

2024

META
EJECUTADA
RECURSOS
2025

VERIFICADA

META META
VERIFICADA

2024 2025

29

Asesorias de
seguimiento a
la continuidad
de cambios en
la UTI y
monitoreo  del
cuidado de la
salud de los
trabajadores de
la economia
informal

Febrero

de 2025 Subred

42

42

29

Asesorias de
seguimiento a
la continuidad
de cambios en
la UTI y
monitoreo  del
cuidado de la
salud de los
trabajadores de
la economia
informal

Marzo de

2025 Subred

42

42

PRODUCTO: No Aplica

Fuente: Informe de gestidn periodo 01 de febrero al 31 de marzo de 2025, Subred Sur E.S.E.

MES

LOCALIDAD

CODIGO
INTERVENCION

NOMBRE

INTERVENCION

META
PROGRAMA
PERIODO

DA

META
EJECUTADA
PERIODO

META
VERIFICADA POR
EQUIPO DE
APOYO A LA
SUPERVISION
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EJECUCION PROGRAMATICA POR SUBSISTEMA — VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

Cédigo R Localidad | Localidad | Localidad | Localidad | Localidad | Localidad | Subred
e roducto ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) o) o] ©O
actividad con © ° © © © © © © © © © ° S| © peso
enPPPy | _ - .o |Periodo| £ | 213|233 (2| 8|28 |2 3 |L & |Porcent
lineamient o 21 81 31 81 3181 3a!l8! 318! 3 |8 3 ual
mas 9o el o |2l o ]| © 0O & o O o O
o i ||| ||| @ || || X @b x©

3. MATRIZ INSUMOS ANEXOS 6 Y 8

A continuacién, se relacionan los insumos presentados por la subred:

INSUMO

CANTIDAD

SOPORTE PRESENTADO POR
LA SUBRED

El seguimiento correspondiente al anexo 8 en el entorno cuidador laboral de la vigencia del 01 de febrero al 31 de
marzo de 2025, fue realizado por profesional especializado Sandra Yanira Leal Ortiz del equipo de apoyo a
supervision, por ende, la informacion se encuentra descrita en el item 3 — MATRIZ INSUMOS ANEXO 8 del acta de
seguimiento retrospectivo del producto con cddigo 34- Gestion en los niveles meso y micro de la salud publica del

Entorno cuidador Laboral “Bienestar en nuestro entorno

4. GESTION DOCUMENTAL.

laboral”

ASPECTOS A VERIFICAR

SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED

Plan de Gestion Documental

Seguimiento al proceso de gestién documental

Tabla de retencién documental del entorno o proceso
transversal
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ASPECTOS A VERIFICAR SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED

Informe de avance de gestion documental del
entorno o proceso transversal

Almacenamiento y organizacion de archivo
documental

Teniendo en cuenta que la gestion documental relacionada con las acciones del entorno es transversal a todo el
proceso, el resultado de la verificacion de esta junto con los soportes de cada item; para la vigencia del 01 de febrero
al 31 de marzo de 2025 se encuentra descrito en el item 4 — Gestién Documental del acta de seguimiento retrospectivo
del producto con cédigo 34- Gestidn en los niveles meso y micro de la salud publica del Entorno cuidador Laboral
“Bienestar en nuestro entorno laboral.

5. LISTA DE CHEQUEO:

Nota: en el acta de cierre del seguimiento al convenio interadministrativo GSP-PSPIC N° 4174 - 2024, se adjuntan en
medio magnético las listas de chequeo por entornos y/o procesos transversales, por cada uno de los
productos/intervenciones objeto de seguimiento revisadas por el equipo de apoyo a la supervision.

Carpeta No. 4 Entorno Cuidador Laboral, archivo 4.3 _LC_Gral_3, con los cédigos de productos 25, 26, 27, 28 y 29 con
27 folios.

6. SEGUIMIENTO DESFAVORABLES (VSA): No aplica

7. HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO:

e Frente al informe de gestion en el mes de marzo 2025 en el Producto 26- Asesorias de promocion del cuidado de
la salud, gestién del riesgo la UTI y monitoreo del proceso con trabajadores de la economia informal en UTI de
mediano impacto, se identificé inconsistencia en el reporte de la meta ejecutada en el informe de gestion en los
datos reportados como: Tunjuelito: 175, Usme: 163 y Ciudad Bolivar: 154; cuando lo realmente ejecutado es:
Tunjuelito: 190, Usme: 163 y Ciudad Bolivar: 139 sin afectacion de la meta total ejecutada.

e Para el mes de febrero de 2025 en el producto 27 Asesorias de promocion del cuidado de la salud con trabajadores
de la economia informal en UTI, se identificd incumplimiento de anexo 6 Lineamientos Técnicos De La Gestién De
La Salud Publica GSP y del Plan De Salud Publica De Intervenciones Colectivas — PSPIC y Modulo de Estandares
- SIVIGILA D.C, debido a que se identificaron los siguientes hallazgos en 4 asesorias por profesional universitario
2 (enfermeria):

Fichas No. 3060250307, 3190250573 y 3190250380 no se identificd asesoria al 100% de los trabajadores

informales caracterizados por perfil de enfermeria como lo refiere el lineamiento: “Las asesorias de este producto
deben cubrir al 100% de los trabajadores identificados, de lo anterior se exceptian aquellos que no se encuentren
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laborando en el establecimiento al momento de la asesoria, realizando el debido registro en el formato”, adicional
a esto se identificd en la ultima ficha relacionada asesoria incompleta del perfil de enfermeria, ya que firman 2
trabajadores, pero solo se evidencia la asesoria de 1 trabajador y la otra asesoria quedo incompleta.

Ficha No. 3050250341 se identifico error en la variable No. 24 Alertas en mujeres, debido a que a la trabajadora #
2 se le registra el codigo 1 Mujer en edad fértil sin método anticonceptivo y en la asesoria se registra que esta
usuaria planifica con la inyeccién y en la trabajadora # 1 que no planifica no se registra la alerta en mujeres,
generando esto inconsistencias en el formato y en aplicativo GESI.

Para el mes de marzo de 2025 en el producto 27 Asesorias de promocion del cuidado de la salud con trabajadores
de la economia informal en UTI, se identificé incumplimiento de anexo 6 Lineamientos Técnicos De La Gestion De
La Salud Publica GSP y del Plan De Salud Publica De Intervenciones Colectivas — PSPIC y Modulo de Estandares
- SIVIGILA D.C, debido a que se identificaron los siguientes hallazgos en 2 asesorias por profesional universitario
2 (enfermeria):

Ficha No. 3190250808 no se identifico asesoria al 100% de los trabajadores informales caracterizados por pefrfil
de enfermeria como lo refiere el lineamiento: “Las asesorias de este producto deben cubrir al 100% de los
trabajadores identificados, de lo anterior se exceptian aquellos que no se encuentren laborando en el
establecimiento al momento de la asesoria, realizando el debido registro en el formato”.

Ficha No. 3190250832 en la variable 147 tamizaje aplicado, se diligencia el codigo 2 que corresponde a la
aplicacion del tamizaje Findrisc, tamizaje que no se debe aplicar al trabajador, debido a que se registra en la
asesoria que la usuaria tiene como diagnéstico Diabetes, pero no es ajustado en el aplicativo GESI pues al verificar,
en base si aparece el cédigo 2 de tamizaje aplicado, dato que genera error en el aplicativo.

De otra parte, se indaga a la Subred si para el convenio en seguimiento del 01 de febrero al 31 de marzo de 2025,
cuentan con soportes adicionales a lo que se encuentra reportado como ejecutado en el informe de gestion, para
los productos verificados en la presente acta, ante lo cual la Subred manifiesta que NO se realizaron actividades
adicionales a las soportadas en el momento del seguimiento.

8. PLANES DE MEJORA: se genera plan de mejora Sl __X_ NO

Se solicita plan de mejoramiento por los siguientes hallazgos identificados durante un seguimiento en campo y el
seguimiento retrospectivo del periodo del 1 de febrero al 31 de marzo de 2025:

Producto 26 Asesorias de promocién del cuidado de la salud, gestién del riesgo la UTI y monitoreo del proceso
con trabajadores de la economia informal en UTI de mediano impacto, en seguimiento en campo realizado el dia
16 de junio de 2025 al Tecndlogo en Salud Ocupacional Oscar Javier Velandia, se identificé el no diligenciamiento
de fechas de las asesorias en el formato UTI ficha No. 3060251162, asi como error en la técnica adecuada de
toma de perimetro abdominal en trabajadora recaracterizada durante la asesoria, lo cual impide identificar la
existencia de riesgo cardiovascular en la trabajadora, sin embargo, se evidencié una asesoria de acuerdo a lo
establecido en el lineamiento, la informacién brindada a los trabajadores fue clara y los trabajadores manifestaron
agrado por las intervenciones recibidas.

Adicional durante el seguimiento retrospectivo a este producto en asesorias de monitoreo se identificaron los
siguientes hallazgos:
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9.

Febrero 2025

Ficha No. 3050250341 no se evidencié en el formato el motivo del por qué no se le realizé asesoria de monitoreo
a todos los trabajadores de la unidad de trabajo informal, como refiere el lineamiento: “se procedera a realizar una
(1) asesoria de monitoreo del proceso en UTI de mediano impacto con trabajadores de la economia informal (esta
debe ser la dltima del proceso) a través de la cual hace por lo que no se determina el seguimiento a los
compromisos individuales del trabajador segtin decalogo de salud y las colectivas relacionados con la modificacion
de las condiciones de trabajo en la Unidad de Trabajo”, por o que se genera plan de mejoramiento al producto 26.

Marzo 2025:

Fichas No. 3190250374 y 3190250376 no se evidencio en el formato por qué no se le realiz6é asesoria de monitoreo
a todos los trabajadores de las unidades de trabajo informal, como refiere el lineamiento: “se procedera a realizar
una (1) asesoria de monitoreo del proceso en UTI de mediano impacto con trabajadores de la economia informal
(esta debe ser la dltima del proceso) a través de la cual hace por lo que no se determina el seguimiento a los
compromisos individuales del trabajador segtin decalogo de salud y las colectivas relacionados con la modificaciéon
de las condiciones de trabajo en la Unidad de Trabajo”, por o que se genera plan de mejoramiento al producto 26.

En el producto 25 Caracterizacion de las condiciones de salud y trabajo para la concertacion de planes en UTI con
trabajadores informales para el periodo de febrero 2025, se identificaron los siguientes hallazgos:

Febrero 2025:

Fichas No. 3060250325 y 3060250616 se identificd dato inconsistente en la hoja No. 1 variable 140 “en el lugar de
trabajo se cuenta con sistemas, dispositivos y equipos para la prevencion y atencién de emergencias, como:
botiquin de primeros auxilios y extintor(es) (equipo contra incendios)” a lo cual el tecndlogo en salud ocupacional
marca que si se cuenta con estos elementos, respecto al plan de trabajo concertado con los trabajadores de la
UTI, en donde en la valoracion inicial se prioriza el riesgo locativo donde se argumenta que la UTI no cuenta con
dichos insumos.

Ficha No. 3060250618 se identificé ausencia de los conectores en el proceso productivo de la UTI por lo que

teniendo en cuenta que fue un hallazgo que no afecta la calidad del proceso.

SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORA: Si NO _ X

PRODUCTO: Registrar Nimero, Registrar nombre completo del producto

RETROSPECTIVO/CAMPO | MEJORA SEGUIMIENTO DE

ESTADO

HALLAZGOS EN ACCIONES FECHA-CICLO DEL
SEGUIMIENTO DE FECHA| FECHA DE AVANCE DEL PLAN

INICIO | TERMINACION Y No. PLAN DE MEJORA
MEJORA

><|l I |T

Pagina 12 de 16



GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-GTS-FT-006 Version: 2

Elaboré: Claudia Acosta Rios, Shirley Martinez, Marelby Suarez /Revisé: Marcela Martinez, Hugo Céspedes Gonzalez / Aprobé: Patricia Molano
Builes

10. GLOSAS: se generaglosa Sl ___ X NO

Mes de Actividad /

e Afectacion pr ocedlmlezljto J
intervencion:

Criterio de Motivo De La Glosa

Localidad Glosa

Se genera GLOSA POR
INCUMPLIMIENTO DE ANEXO 6
LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA
GESTION DE LA SALUD PUBLICA
GSP Y DEL PLAN DE SALUD
PUBLICA DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS — PSPIC Y MODULO
DE ESTANDARES - SIVIGILA D.C del
100% del valor ejecutado en los
productos en donde se evidencio el
hallazgo, puesto que en el producto
Asesorias de promocion del cuidado
de la salud con trabajadores de la
economia informal en UTI, se
identificaron los siguientes hallazgos
en 4 asesorias por profesional
universitario 2 (enfermeria):

27

Febrero de
2025

Asesorias de
promocion del
cuidado de la salud
con trabajadores de
la economia
informal en UTI

Subred

Fichas No. 3060250307, 3190250573
y 3190250380 no se identifico
asesoria al 100% de los trabajadores
informales caracterizados por perfil de
enfermeria como lo refiere el
lineamiento: “Las asesorias de este
producto deben cubrir al 100% de los
trabajadores identificados, de lo
anterior se exceptian aquellos que no
se encuentren laborando en el
establecimiento al momento de la
asesoria, realizando el debido registro
en el formato”, adicional a esto se
identific6 en la dltima ficha
relacionada asesoria incompleta del
perfil de enfermeria, ya que firman 2
trabajadores, pero solo se evidencia la
asesoria de 1 trabajador y la otra
asesoria quedo incompleta.

Ficha No. 3050250341 se identificd
error en la No. 24 Alertas en mujeres,
debido a que a la trabajadora # 2 se le
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Actividad / o .
No. Mosida procedimiento / Localidad Crgtle;g)ade MotivoilisiLaiGlosa

Af ion . s
ectacio intervencion:

registra el coédigo 1 Mujer en edad
fértil sin método anticonceptivo y en la
asesoria se registra que esta usuaria
planifica con la inyeccion y en la
trabajadora # 1 que no planifica no se
registra la alerta en mujeres,
generando esto inconsistencias en el
formato y en aplicativo GESI.

Se genera GLOSA POR
INCUMPLIMIENTO DE ANEXO 6
LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA
GESTION DE LA SALUD PUBLICA
GSP Y DEL PLAN DE SALUD
PUBLICA DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS - PSPIC Y MODULO
DE ESTANDARES - SIVIGILA D.C del
100% del valor ejecutado en los
productos en donde se evidencio el
hallazgo, puesto que en el producto
Asesorias de promocion del cuidado
de la salud con trabajadores de la
economia informal en UTI, se
27 identificaron los siguientes hallazgos
Asesorias de en 2 asesorias por profesional
Marzo de promocién del universitario 2 (enfermeria):
2 2025 cuidado de la salud Subred G-3
con trabajadores de Ficha No. 3190250808 no se identificd
la economia asesoria al 100% de los trabajadores
informal en UTI informales caracterizados por perfil de
enfermeria como lo refiere el
lineamiento: “Las asesorias de este
producto deben cubrir al 100% de los
trabajadores identificados, de lo
anterior se exceptian aquellos que no
se encuentren laborando en el
establecimiento al momento de la
asesoria, realizando el debido registro
en el formato”.

Ficha No. 3190250832 en la variable
147 tamizaje aplicado, se diligencia el
cédigo 2 que corresponde a la
aplicacion del tamizaje Findrisc,
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Actividad / - .
Mes de . . Criterio de Motivo De La Glosa
No. L - procedimiento / Localidad
Afectacion Glosa

intervencion:

tamizaje que no se debe aplicar al
rabajador, debido a que se registra en
la asesoria que la usuaria tiene como
diagnostico Diabetes, pero no es
ajustado en el aplicativo GESI pues al
verificar, en base si aparece el cédigo
2 de tamizaje aplicado, dato que
genera error en el aplicativo.

Firma de quienes participaron en el proceso de seguimiento.

No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO ENTIDAD FIRMA
. Subred Integrada de
. : . . Coordinadora GSP — o = ]
1 Maira Julieth Tinoco Fierro PSPIC de la Subred. Eesrwltz:los de Salud Sur ?%@%M\
Subred Integrada de ica O.
2 Erica Licet Ospina Ortiz Referente Entorno Servicios de Salud Sur EHCO
Cuidador Laboral
ES. E
Lider equipo de y
. apoyo a la | Secretaria Distrital de ~ '
3 Helena Aldana Garcia supervision  SDS- | Salud %M&\/\
SSSP
Profesional  equipo
4 Sandra Helena Jiménez | de apoyo a la | Secretaria Distrital de 0\) l /t
Guerrero supervision SDS- | Salud %
SSSP
5
6
7
8
9
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Evaluacién y cierre del seguimiento

éSe logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si - No I:I Observaciones por parte de la Subred:

No se acepta proceso de glosa, frente al informe de gestién la meta total se encuentra
acorde se solicitara el respectivo ajuste al informe de gestién para el reporte de la
disgregacion por localidad de acuerdo con los productos reportados.

Con respecto a los hallazgos del producto 27 es importante aclarar que la asesoria se
realizé con los trabajadores que se identificaron en el momento de la intervencion y
cuentan con el registro correspondiente, en el lineamiento no especifican que las
recomendaciones deban puntualizarse por individuo aunque es una caracteristica del
registro que desarrollan las profesionales de enfermeria, sin embargo no es un aspecto
que impacte en la calidad de la intervencién o que haya generado omisién de alguna
alerta en salud.

En el caso de la variable 147 el hallazgo esta relacionado con la observacién que se
encuentra descrita en el formato pero no actualizada en GESI, sin embargo es importante
resaltar que el formato cuanta con la observacion del error del registro y que GESI tiene
un porcentaje de hallazgos que es valido, lo cual no afecta la calidad de la intervencion
realizada por la enfermera, ya que de acuerdo con las caracteristicas del usuario no era
aplicable el tamizaje de Findrisc porque ya cuenta con un diagnéstico de diabetes.

En el caso del item 24 alertas en mujeres, es de resaltar que la descripcién de la asesoria
se encuentra completa y corresponde con la trabajadora nimero 1, sin embargo, por error
humano en el momento de colocar el cddigo se registrd en la trabajador nimero 2, es el
unico hallazgo que tiene la ficha con respecto a diligenciamiento porque la pertinencia y
calidad de la informacion es aplicable a los trabajadores abordados.

Respuesta Equipo de apoyo a la supervision:

“En respuesta a lo manifestado por la subred, como equipo de apoyo a la supervisién de
la SDS se informa que de acuerdo al anexo 9: “La Subred Integrada de Servicios de
Salud E.S.E., contara con un méaximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion
oficial del valor de las glosas, para aceptarlas u objetarlas, respuesta que se hara
mediante oficio radicado a los supervisores, presentando la justificacion y anexando en
medio digital los documentos que soporten las glosas con las que no estan de acuerdo.”
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